
È
ÍÔÈÍÈÒÈ ïðåäëàãà íà áúëãàðñêèÿò ïàçàð ðåøåíèÿ çà ïîäîáðÿâàíå íà 

åôåêòèâíîñòòà è åôèêàñíîñòта на работните процеси, установяване 

на централизиран административен мониторинг и контрол на 

действията на потребителите на работното им място или хоум 

офис, контрол на работното време, както и неговото ефективно 

оползотворяване.

Решение за контрол и отчитане на работния

процес при организации използващи хоум офис

Infinity Employee Surveillance å ðåøåíèå за контрол и 

отчитане на работните процеси при стандартен и 

ХОУМ ОФИС режим на работа.

e проектиран да подобрява организацион

ната структура и оптимизира работния процес. 

То предоставя възможност за мониторинг и контрол, 

като събира за ръководството количествена и 

качествена информация и данни за дейността в 

организацията;

Infinity ES  

Infinity ES å èíòåëèãåíòíî ðåøåíèå, осигуряващо възможност çà ïîäîáðÿâàíå 

íà ïðîäóêòèâíîñòòà è åôåêòèâíîñòòà на работните процеси, както и за 

спазване на законодателството и регулаторните механизми.
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Ïîäîáðÿâàíå íà 

ïðîäóêòèâíîñòòà

Ðàçáåðåòå êîè óåá ñàéòîâå 

ïîñåùàâàò Âàøèòå ñëóæèòåëè

Ðàçáåðåòå êîè ïðèëîæåíèÿ ñå 

èçïîëçâàò íà ðàáîòíîòî ìÿñòî

Èçãîòâÿíå íà äîêëàäè ñïîðåä 

íóæäèòå íà ðúêîâîäñòâîòî

Äîêëàäè ïî å-ìåéë

Àëàðìè è ñèãíàëè

Íàáëþäàâàéòå äåéñòâèÿòà ñ 

äîêóìåíòèòå íà îðãàíèçàöèÿòà

Infinity ES

Infinity ES

Infinity ES

Infinity ES

å ïðîåêòèðàí çà äà ïîäîáðè ïðîäóêòèâíîñòòà íà ðàáîòíîòî 

ìÿñòî. Âèå ìîæåòå äà íàáëþäàâàòå âñè÷êè óåáñàéòîâå è ïðèëîæåíèÿ, 

êîèòî îòâëè÷àò âíèìàíèåòî íà âàøèòå ñëóæèòåëè è äà 

èäåíòèôèöèðàòå îíåçè îò òÿõ êîèòî ïðîïèëÿâàò ðàáîòíîòî ñè âðåìå. 

Ïîëó÷åíàòà èíôîðìàöèÿ ìîæå äà áúäå èçïîëçâàíà çà îöåíêà íà 

ïðîäóêòèâíîñòòà íà ñëóæèòåëèòå, à ñúùî çà ñðàâíåíèå, êàêòî ìåæäó 

îòäåëíè ñëóæèòåëè, òàêà è ìåæäó îòäåëè èëè äèðåêöèè è äàâà 

âúçìîæíîñò äà áúäàò ïðåäïðèåòè íåîáõîäèìèòå êîðèãèðàùè äåéñòâèÿ. 

Ñúäúðæàíèåòî íà ãåíåðèðàíèòå îò  äîêëàäè ìîãàò äà áúäàò 

ïåðñîíàëèçèðàíè ñïîðåä âàøèòå íóæäè è ñå äîñòàâÿò äèðåêòíî äî 

ïîùåíñêàòà âè êóòèÿ, ïîçâîëÿâàéêè âè äà âçèìàòå èíôîðìèðàíè 

ðåøåíèÿ.  âè îñèãóðÿâà âúçìîæíîñò äà äúðæèòå âàøèòå 

ñëóæèòåëè îòãîâîðíè çà äåéñòâèÿòà ñè íà ðàáîòíîòî ìÿñòî. 

Ñúùåâðåìåííî ñèñòåìàòà íå íàðóøàâà íåïðèêîñíîâåíîñòòà íà ëè÷íîòî 

ïðîñòðàíñòâî íà ñëóæèòåëèòå çàùîòî íå íàáëþäàâà ñúäúðæàíèåòî íà 

äîêóìåíòèòå è ïîñåòåíèòå ñàéòîâå.  å ïîìîãíàë íà õèëÿäè 

îðãàíèçàöèè äà îò÷èòàò ïðîäóêòèâíîñòòà íà ñâîèòå ñëóæèòåëè è äà 

èäåíòèôèöèðàò ôàêòîðèòå, îòâëè÷àùè âíèìàíèåòî èì è âëèÿåùè 

âúðõó ïðîäóêòèâíîñòòà è åôåêòèâíîñòòà èì.

Íàáëþäàâàéòå ñîöèàëíèòå 

ìðåæè è ïðèëîæåíèÿòà çà ÷àò

×àò è êîìóíèêàöèîííèòå ïðèëîæåíèÿ èãðàÿò ñåðèîçíà ðîëÿ çà 

îòâëè÷àíåòî íà âíèìàíèåòî íà Âàøèòå ñëóæèòåëè îò ðàáîòíèÿò èì 

ïðîöåñ.    ìîæå äà èäåíòèôèöèðà êîëêî âðåìå ñå èçðàçõîäâà, êîè 

òî÷íî ïðèëîæåíèÿ ñå èçïîëçâàò è äàëè òå ñà ñâúðçàíè ñ ðàáîòíèÿ ïðîöåñ. 

Ñúùåâðåìåííî ñèñòåìàòà íå íàáëþäàâà ñúäúðæàíèåòî íà êîìóíèêàöèÿòà, 

êàòî íå íàðóøàâà íåïðèêîñíîâåíîñòòà íà ëè÷íîòî ïðîñòðàíñòâî íà 

ñëóæèòåëèòå.

Infinity ES.

×ðåç  Âèå ìîæåòå äà ðàçáåðåòå êîè ïðèëîæåíèÿ/ ïðîãðàìè ñà 

ñòàðòèðàò è èçïîëçâàò íà ðàáîòíîòî ìÿñòî. Òàçè èíôîðìàöèÿ ïîçâîëÿâà 

íà îðãàíèçàöèèòå äà âçåìàò èíôîðìèðàíè ðåøåíèÿ êîè ïðèëîæåíèÿ äà 

áúäàò ëèöåíçèðàíè è ïîòåíöèàëíî äà ñïåñòÿò ïàðè ïðè äîãîâàðÿíåòî íà 

áþäæåòè, ïîäíîâÿâàíèÿ íà ñîôòóåðà, êàêòî è áúäåùè ïîêóïêè.  

èçãîòâÿ ñîôòóåðåí èíâåíòàð íà èíñòàëèðàíèòå âúðõó ðàáîòíèòå 

ìàøèíè ïðèëîæåíèÿ è âè ïîçâîëÿâà äà íàáëþäàâàòå äàëè íå ñå èçïîëçâà 

íåðåãëàìåíòèðàí èëè íåëèöåíçèðàí ñîôòóåð, âêëþ÷èòåëíî è ïîðòàòèâíè 

âåðñèè.
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Infinity ES èçãîòâÿ èíäèâèäóàëíè äîêëàäè ñïîðåä èçèñêâàíèÿòà è êðèòåðèèòå 

íà ðúêîâîäñòâîòî. Òàçè èíôîðìàöèÿ äàâà âúçìîæíîñò çà ôîêóñèðàíî 

óïðàâëåíèå íà ÷îâåøêèÿ ðåñóðñ â äàäåíà äèðåêöèÿ, îòäåë èëè äðóãî â 

çàâèñèìîñò îò ñòðóêòóðàòà íà îðãàíèçàöèÿòà Îñâåí äîêëàäè, 

èçãîòâÿ è îáîáùåíè ñòàòèñòèêè çà íàé-ïðîäóêòèâíè 

ñëóæèòåëè, îòäåëè, äèðåêöèè è îáðàòíîòî íà íàé-íåïðîäóêòèâíèòå, 

îò÷èòà ñòàòèñòèêà çà ïðèñúñòâèåòî, àêòèâíîñòòà, çàêúñíåíèÿòà, 

îòðàáîòåíîòî ðàáîòíî âðåìå è ò.í. çà äàäåí äåí èëè ïåðèîä.  Âè 

äàâà îùå ìíîãî ñòàòèñòèêè…
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Âñè÷êè äîêëàäè îò  ìîæå äà áúäàò íàñòðîåíè äà ñå ïîëó÷àâàò 

äèðåêòíî âúâ âàøàòà ïîùåíñêà êóòèÿ, èíôîðìèðàéêè âè çà 

åôåêòèâíîñòòà è åôèêàñíîñòòà âúâ âàøàòà îðãàíèçàöèÿ äîðè êîãàòî 

ñòå èçâúí âàøèÿò îôèñ. Äîêëàäèòå ìîãàò äà áúäàò íàñòðîåíè äà 

ïðåäñòàâÿò èíôîðìàöèÿòà â ãðàôè÷åí èëè òåêñòîâ ðåæèì, ìîãàò è äà 

áúäàò åêñïîðòèðàíè â PDF èëè CSV ôîðìàò.

Infinity ES

Çà äà Âè ãàðàíòèðà, ÷å íÿìà äà ïðîïóñíåòå íèùî âàæíî,  Âè 

ïðåäëàãà ò.íàð. àëàðìè, êîèòî ñå çàäåéñòâàò ïðè íàñòúïâàíå íà 

îïðåäåëåíè ñúáèòèÿ - íàïðèìåð ïîñåùåíèå íà îïðåäåëåíè óåáñàéòîâå èëè 

ãðóïà îò óåáñàéòîâå, îòñúñòâèå èëè íåàêòèâíîñò íà ðàáîòíîòî ìÿñòî 

çà ïîâå÷å îò "Õ" ìèí./÷àñà, ïðè ñòàðòèðàíå íà äàäåíè ïðèëîæåíèÿ è ò.í. 

Àëàðìèòå ìîãàò äà áúäàò íàñòðîåíè çà âñåêè ñëóæèòåë, îòäåë, äèðåêöèÿ. 

Ïðè íàñòúïâàíå íà äàäåíî ñúáèòèå,  ùå âè ïðåäóïðåäè âåäíàãà ïî 

åë.ïîùà.
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Infinity ES ùå ñå ïîãðèæè äà ñúáåðå çà âàñ êîé è êàêâî ïîñåùàâà â ðàáîòíî 

âðåìå. Ñèñòåìàòà äàâà âúçìîæíîñò äà ïîëó÷èòå êàêòî äåòàéëíà, òàêà 

è îáîáùåíà èíôîðìàöèÿ çà ïîñåùàâàíèòå ñàéòîâå, íàïðèìåð çà öåëèÿ 

îòäåë/äèðåêöèÿ èëè çà êîíêðåòíè ñëóæèòåëè, êàêòî è äà ñå ïðåäîñòàâÿò 

äîêàçàòåëñòâà çà çëîóïîòðåáè, êîãàòî å íåîáõîäèìî. Äîêëàäèòå ìîãàò 

äà áúäàò êàêòî çà îïðåäåëåíè ïîòðåáèòåëè èëè ðàáîòíè ñòàíöèè/

ëàïòîïè òàêà è çà îðãàíèçàöèîííè åäèíèöè êàòî îòäåëè èëè äèðåêöèè è 

ò.í. Ñèñòåìàòà èìà âúçìîæíîñò çà äåôèíèðàíå íà ðàáîòíîòî âðåìå íà 

îðãàíèçàöèÿòà è îò÷èòàíåòî êàêòî íà ðàáîòíîòî, òàêà è 

èçâúíðàáîòíîòî âðåìå. Ñèñòåìàòà ìîæå äà áúäå íàñòðîåíà òàêà ÷å äà 

íå îò÷èòà äåéñòâèÿòà íà ñëóæèòåëèòå ïî âðåìå íà ðåãëàìåíòèðàíîòî 

èì.

çà ïî÷èâêà ñâîáîäíî âðåìå.
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ìîæå äà ïîìîãíå çà èäåíòèôèöèðàíå íà ïðîáèâè â ñèãóðíîñòòà 

è ðåäóöèðàíå íà ðèñêîâåòå, ñâúðçàíè ñ ÷óâñòâèòåëíàòà çà îðãàíèçàöèÿòà 

èíôîðìàöèÿ.  äàâà âúçìîæíîñò äà ñå íàáëþäàâà è îò÷èòà êîè 

äîêóìåíòè, êîãà è îò êîãî ñå îòâàðÿò, ñúçäàâàò, ïðîìåíÿò èëè 

èçòðèâàò. Âèå ìîæåòå äà êàòåãîðèçèðàòå îòäåëíèòå äîêóìåíòè â 

ðàçëè÷íè êàòåãîðèè äåôèíèðàíè îò Âàñ, à ñúùî òàêà äà îïðåäåëèòå êîè îò 

òÿõ ñà ïðîäóêòèâíè è êîè íå.   ìîæå äà îò÷èòà è êîè äîêóìåíòè 

ñå çàïèñâàò âúðõó âúíøíè íîñèòåëè êàòî USB ôëàøêè èëè ïîðòàòèâíè 

õàðä äèñêîâå è ò.í., êîåòî ìîæå äà íàðóøè óñòàíîâåíèå ïîëèòèêè çà ÈÒ 

ñèãóðíîñò.
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